
Guia de acesso ao FF Facilities. 



BAIXE NOSSO APP EM:

ACESSO AOS DEMONSTRATIVOS DE RECEITAS, DESPESAS E SALDO, ALÉM
DE PRESTAÇÕES DE CONTAS.

2ª VIA DO BOLETO CONDOMINIAL DE FORMA RÁPIDA E SEM COMPLICAÇÃO,
A QUALQUER MOMENTO, COM ENVIO AUTOMÁTICO, ACESSANDO PELO
CELULAR OU COMPUTADOR. 

BALANCETES ONLINE.A
P
P

O login e senha para acesso ao aplicativo e ao site serão disponibilizados através de
e-mail.
Condômino com mais de uma unidade cadastrada precisa de apenas um login.
O app está disponível tanto para aparelhos Android como para iPhones.

NOSSOS INVESTIMENTOS EM TECNOLOGIA
SÃO CONSTANTES.

FF Facilities em tempo real

CONFIRA AS PRINCIPAIS FUNÇÕES:

Com o FF Facilities, a administração do seu condomínio fica mais fácil,
transparente e eficiente. Tudo na palma da sua mão.

SÍNDICOS E CONSELHEIROS PODEM VISUALIZAR, VERIFICAR E
IMPRIMIR DOCUMENTOS ESSENCIAIS COM APENAS UM
CLIQUE.

COMUNICAÇÃO DIRETA COM MORADORES E SÍNDICOS.

ACESSO FÁCIL PELO CELULAR, TABLET OU COMPUTADOR, VIA
SITE OU APLICATIVO.

RESERVA E AGENDAMENTO DAS ÁREAS COMUNS

TODOS OS DOCUMENTOS E COMUNICADOS DO
EMPREENDIMENTO ORGANIZADOS E DISPONÍVEIS SEMPRE
QUE PRECISAR.

CONTROLE DE ACESSO COM  LEITOR FACIAL,
BIOMETRIA, TAG, VEÍCULOS, ALERTA DE CHEGADA E 
CONVITE COM GEOLOCALIZAÇÃO

CONTRATOS, SEGUROS E OBRIGAÇÕES LEGAIS
INTEGRADOS COM A OPERAÇÃO E O FINANCEIRO
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O app está disponível nas lojas de
aplicativos, basta buscar por "FF
Facilities", ou usar os links em nosso
site.

COMO BAIXAR O APP

COMO ACESSAR PELO SITE

O acesso deve ser através  da url
www.fernandoefernandes.com.br
 Clicar na “Área do Cliente
FFFacilities”.
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LOGIN E SENHA

O Login será automaticamente
 enviado aos condôminos que estejam com o e-mail
cadastrado em nossa base de dados. 

Através do convite com com login, será possível criar a
senha de acesso ao sistema / app. 

Os condôminos que estiverem com o cadastro
desatualizado ou sem e-mail cadastrado, podem entrar
em contato com o gerente responsável. 

1 -Na página de login do FFFacilities digite login e senha
2- Verifique e complete os seus dados para prosseguir no portal
3- Clique em Trocar Imagem para publicar sua foto e completar seu
cadastro

Acesso ao sistema



Nesta sessão é possível realizar os cadastros de dependentes,
carros e pets, além de mudança de perfil, alteração de

cadastro e de login e senha. 

Acesso ao “Meus Dados” 
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Acesso ao Menu 

No primeira página é possível acessar ao menu de serviços
disponíveis no sistema. Também há a opção de acesso pela

barra inferior da mesma tela. 



Aqui há possibilidade de acessar e baixar todos os
documentos importantes relacionados ao condomínio. 

Acesso ao “Documentos” 
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Acesso ao “Administrativo”

Neste item é possível acessar as listas disponíveis, além dos
contratos e documentos diretivos. 



Nesta área o condômino pode solicitar reservas, verificar o
histórico das mesmas e autorizações.

Acesso à “Solicitações” 
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Acesso ao “Financeiro”

Neste espaço encontram-se os itens 2ª via de boleto, informe
de rendimentos e demais serviços financeiros disponíveis no

sistema. 
Alguns itens estão disponíveis apenas para síndicos, suibsíndicos e conselheiros.

Verificar disponibilidade do pacote contratado
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SIGA NOSSAS REDES SOCIAIS

@fernandoefernandesimobiliaria

INFORMAÇÃO E CONEXÃO COM NOSSOS CLIENTES
Nossa comunicação através das redes sociais visa informar e conectar os clientes à
Fernando & Fernandes, pois acreditamos que devemos interagir com síndicos e
condôminos.

Em nossas páginas falamos sobre diversos assuntos que transitam entre Gestão
Condominial, dia a dia de síndicos e condôminos e sobre temas relevantes para o
público condominial.

AGRADECEMOS POR FAZER PARTE
DO NOSSO TIME DE SUCESSO!



Vila Isabel
Rua Torres Homem, 217
      21 2575-0880

MATRIZ:                                       

Centro
R. Rodrigo Silva, 18, 6º andar
      21 2575-0880

Recreio
Av. Benvindo de Novaes, 1825, Lj. A
        21 2497-9150

FILIAIS:                                                                                                                                              
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WhatsApp: 21  2575-0880

Ficou ainda mais fácil acessar as informações do seu condomínio 
Entre em contato e saiba a revolução que podemos fazer na gestão do seu condomínio.

Entre em contato com a gente 


